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Préface 

 

Chers lecteurs, chères lectrices, 

Le premier Rapport de durabilité du groupe IED marque une étape importante dans 

l'histoire de notre entreprise - non pas parce que nous commençons seulement à nous 

intéresser à la durabilité, mais parce que nous répertorions désormais 

systématiquement nos activités de longue date et les rendons transparentes. 

En tant qu'entreprise familiale, l'action durable est profondément ancrée dans notre 

ADN. Depuis plus de 50 ans, nos quelque 90 collaborateurs veillent à ce que les 

lumières ne s'éteignent pas. Ils travaillent souvent dans des conditions exigeantes et 

par tous les temps à la modernisation et à la maintenance de l'infrastructure de réseau 

- une tâche qui prend de plus en plus d'importance dans le cadre de la transition 

énergétique. 

Ce qui nous motive dans cette démarche ? La conviction que le succès à long terme 

n'est possible que si nous assumons nos responsabilités envers nos collaborateurs, 

l'environnement et la société. Concrètement, cela signifie que la sécurité de nos 

équipes est une priorité absolue. Nous investissons de manière ciblée dans leur 

développement. Et nous cherchons continuellement des moyens de réduire notre 

empreinte écologique. 

En tant que prestataire d'infrastructures, le changement climatique nous place devant 

des défis particuliers. La hausse des températures et les phénomènes 

météorologiques extrêmes exigent de nouvelles solutions techniques et des concepts 

de travail adaptés. L'innovation et l'expérience pratique sont ici nécessaires - deux 

atouts qui nous caractérisent depuis toujours. 

Ce rapport est plus qu'un simple état des lieux. Il est notre promesse de poursuivre 

résolument sur la voie que nous avons choisie - en gardant les pieds sur terre, en 

nous basant sur des faits et en faisant preuve de clairvoyance pour relever les défis 

de demain. 

 

 

Stefan Salzmann 

Directeur de l'entreprise Groupe IED SA  
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Résumé de la gestion 

En matière de durabilité, le groupe IED allie expertise technique et responsabilité sociale et 

environnementale.  

En 2023 et au premier semestre 2024, nous avons réalisé des progrès importants : Notre forte 

culture de la sécurité se traduit par la réussite de la certification selon l'échelle de culture de 

sécurité (SCL) niveau 3 ainsi que par une nette baisse du nombre d'accidents. La formation 

intensive de nos collaborateurs, notamment en matière de sécurité au travail et de 

compétences linguistiques, contribue de manière déterminante à cette évolution positive. 

Grâce à de nouveaux systèmes de feedback numériques et à une promotion accrue des 

collaborateurs, nous renforçons les compétences et l'intégration au sein de nos équipes 

multiculturelles. Notre politique de tolérance zéro en matière de violations de conformité 

continue de faire ses preuves, avec zéro incident dans tous les domaines critiques. 

Bien que nous ayons réussi à réduire l'intensité des émissions de GES de 10% malgré la 

croissance de l'entreprise, concilier croissance et protection du climat reste un défi majeur. 

Avec nos objectifs pour 2030, dont la poursuite de la prévention des accidents du travail et la 

réduction de l'intensité des émissions de GES, nous fixons des priorités claires. 

La voie vers une durabilité basée sur les faits 

En tant qu'entreprise de taille moyenne dans le secteur des infrastructures de réseau, nous 

avons commencé par ce que nous connaissions le mieux : notre expérience pratique du 

secteur. Tri systématique des déchets sur les chantiers, logistique de chantier optimisée, 

formations intensifiées en matière de sécurité - ces étapes ont certes eu un impact, mais deux 

questions centrales sont restées sans réponse : Comment donner la priorité aux 

investissements dans la durabilité ? Quelles sont les mesures qui ont le plus d'impact ? 

Pour répondre à ces questions, nous avons réalisé une première analyse de matérialité 

systématique en 2022. Le résultat nous a surpris : alors que nous nous étions fortement 

concentrés sur les questions environnementales opérationnelles, l'analyse basée sur les 

données a continué d'identifier la sécurité au travail et le développement des collaborateurs 

comme nos principaux leviers de réussite durable pour l'entreprise. 

La stratégie ciblée qui en a découlé a rapidement donné des résultats mesurables : Le nombre 

d'accidents a diminué de 25% en 2023 et les heures de formation par collaborateur ont plus 

que doublé. Parallèlement, nous avons appris la complexité de l'équilibre entre croissance et 

protection du climat - un processus d'apprentissage qui nous a aidés à réduire de 10% 

l'intensité des émissions de GES malgré notre expansion. 

Ces expériences basées sur des faits ont façonné notre stratégie de durabilité actuelle, qui 

comporte six thèmes clés étroitement liés aux Objectifs de durabilité des Nations unies (SDG). 

Ce Rapport de durabilité est un instantané. Nous vous invitons à suivre notre parcours vers 

plus de durabilité. Nous partageons nos succès, mais aussi les défis et les processus 

d'apprentissage. Car une chose est devenue claire : Le chemin vers une véritable durabilité 

est un cycle continu d'action, d'apprentissage et d'amélioration. 

Bienvenue chez le groupe IED - où faits et responsabilité vont de pair. 
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Figure1 : Attribution des thèmes SDG 

Le groupe IED : partenaire de l'infrastructure critique 

Le Groupe IED SA est un prestataire de services de taille moyenne qui compte quatre sites 

en Suisse. En tant que partie intégrante de l'infrastructure critique, nos collaborateurs 

contribuent depuis plus de 50 ans à la sécurité d'approvisionnement du pays. Avec nos projets 

de planification et d'exécution pour la modernisation et l'extension de l'infrastructure de réseau, 

nous mettons activement en œuvre la transition énergétique. 

Grâce à notre présence locale, nos équipes de maintenance sont rapidement sur place en cas 

de panne. Des projets choisis stratégiquement dans les pays voisins complètent notre activité 

principale en Suisse. 
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Notre gamme de services comprend 

- Planification, construction et maintenance de réseaux de distribution d'énergie à tous 

les niveaux de tension, y compris la protection anticorrosion 

- Réalisation de réseaux de données et de communication 

- Construction de câbles et de stations pour l'industrie. 

 

 
Illustration2 : Organigramme 

Notre structure légère nous permet de fournir des prestations efficaces et proches du client 

tout en intégrant les aspects de durabilité dans tous les secteurs de l'entreprise. 

À propos de ce rapport 

Ce Rapport de durabilité couvre les activités du Groupe IED SA, y compris sa participation. Il 

combine une perspective de données sur trois ans (2021-2023) avec un aperçu actuel de nos 

initiatives de durabilité de 2023 à mi-2024. Cette double perspective permet à la fois d'analyser 

les évolutions à plus long terme à l'aide de nos chiffres clés et d'avoir un aperçu des progrès 

et initiatives actuels. 

Dans les données présentées, nous faisons une distinction entre les indicateurs avec des 

valeurs cibles fixées et ceux que nous observons d'abord comme indicateurs de base. 

Le rapport s'appuie sur les normes GRI pertinentes. 

Objectifs du rapport : 

- Présentation transparente de nos pratiques et réalisations en matière de 

développement durable.  

- Aider les parties prenantes à atteindre leurs objectifs de durabilité grâce à des 

données et des connaissances pertinentes. 

- Démontrer notre engagement envers les normes mondiales de qualité, de gestion 

environnementale et de responsabilité sociale dans le cadre de notre contribution au 

développement durable. 
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Analyse de matérialité : notre boussole pour un succès durable 

Nous sommes quotidiennement confrontés au défi de concilier réussite économique et 

responsabilité écologique et sociale. Comment donner la priorité à la durabilité sans 

compromettre notre compétitivité ? 

Notre réponse est l'analyse de double matérialité­ notre boussole pour un succès durable.  

Le processus a commencé par un état des lieux complet. Nous avons analysé les tendances 

du secteur, interrogé des experts et mené des discussions approfondies avec les parties 

prenantes. Le résultat : une liste de thèmes de durabilité pertinents pour notre modèle 

d’entreprise.1 

Afin d'identifier les quelques Thèmes matériels, nous les avons évalués sous deux angles : 

1. dans quelle mesure notre activité a-t-elle un impact sur ce thème ? (Inside-Out) 

2. dans quelle mesure ce thème influence-t-il notre succès commercial ? (Outside-In) 

Le résultat est clair : la sécurité au travail, les émissions de GES et l'efficacité énergétique, 

ainsi que le développement des collaborateurs, y compris la diversité et l'inclusion, sont nos 

principales priorités.  

 

Figure3 : Matrice de matérialité double 

 

 

 
1 Seuls les risques jugés significatifs sont représentés dans la double matrice de matérialité. 
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I Gouvernance, Conformité & Qualité 

I.1 STRATÉGIE : les fondements du développement durable 

Qu'est-ce qui fait une bonne gestion d'entreprise ? Au sein du groupe IED, nous misons sur la 

combinaison de structures claires et d'une participation active. Notre système de management 

intégré associe ainsi ces deux aspects - il définit le cadre obligatoire et évolue en permanence 

grâce aux impulsions de nos parties prenantes. 

Notre stratégie vise à 

1. Intégrer la durabilité dans tous les processus commerciaux 

2. Promouvoir une culture de l'intégrité et de la responsabilité 

3. Impliquer activement les parties prenantes et encourager leur participation 

2023 montre comment cette approche fonctionne dans la pratique : D'une part, la politique de 

tolérance zéro en matière de violations de conformité confirme son efficacité avec zéro 

incident. D'autre part, nos nouveaux systèmes de feedback numériques ont permis de recueillir 

en quelques mois 60 propositions d'amélioration concrètes de la part des collaborateurs. Le 

nombre de sondages auprès des clients et d'évaluations des fournisseurs a augmenté de plus 

de 60%. 

I.2 PROGRÈS : structures créées, participation activée 

Des devoirs faits : du système de gestion à la notation ESG 

Nous avons procédé à une révision approfondie de toutes nos directives et processus internes 

: La révision s'est étendue des règlements du personnel et des instructions de travail aux 

processus d'approvisionnement, en passant par les analyses de risques et les directives 

Figure 4: Système de gestion intégré 
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informatiques. Nous pouvons ainsi continuer à garantir qu'aucun incident de conformité ne se 

produise, même dans un contexte d'extension et de durcissement des réglementations. Nous 

avons également mis en place un système d'alerte précoce, qui nous permet de réagir 

rapidement en cas d'incident. 

Comme mesure générale, nous avons élargi et affiné notre rapport en matière de 

développement durable. Cette transparence accrue nous permet, ainsi qu'à nos parties 

prenantes, de mieux suivre et comprendre nos progrès. 

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 2023 2022 2021 Degré 

d’atteinte 

Cas de corruption 

confirmés 

205-3 Nombre  0 0 0 0 100% 

Procédures juridiques en 

raison d'un comportement 

anticoncurrentiel, d'une 

entente ou d'un monopole 

206-1 Nombre 

de cas 
0 0 0 0 100% 

Conflits d'intérêts déclarés 

et confirmés 

2-15 Nombre 0 0 0 0 100% 

Affaires Procédures d'alerte  2-26 

2-27 

Nombre  0 0 0 0 100% 

        

Certifications ISO 9001 : 

pas de non-conformité 

102, 

103 

Remplit Oui Oui Oui Oui 100% 

Certifications ISO 45001 : 

pas de non-conformité 

403 Remplit Oui Oui Oui Oui 100% 

Certifications ISO 14001 : 

pas d'écarts 

307 Remplit Oui Oui Oui Oui 100% 

        

Notes de durabilité 2-24 

2.25 

      

EcoVadis Score Argent -  - -  - 

IntegrityNext Score ≥80% 100%  - - 100% 

Une nouvelle dynamique grâce à une plus grande participation 

Au début de l'année 2023, nous nous 

sommes posé la question suivante : 

comment pouvons-nous impliquer 

davantage nos collaborateurs dans nos 

efforts de durabilité ? Nous avons trouvé 

la solution dans une numérisation 

moderne. 

Au début de l'été 2023, nous avons lancé 

notre initiative de codes QR. Avec les 

codes QR pour 'Incident/Idées' et 'IED 

goes Green', nous avons créé un moyen 

plus simple de s'impliquer activement. Le Illustration 5: Solution code QR/APP 
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résultat a dépassé nos attentes : En l'espace de quelques mois, nous avons reçu 60 

suggestions et messages précieux2 . Cette forte participation nous a montré que nos 

collaborateurs sont prêts à prendre des responsabilités pour un avenir durable. 

Encouragés par ce succès, nous nous sommes tournés vers nos parties prenantes externes 

à l'automne. Nous avons numérisé nos enquêtes auprès des clients et nos évaluations des 

fournisseurs. Résultat : le nombre de réponses des clients et d'évaluations des fournisseurs a 

presque doublé par rapport à l'année précédente. 

Une vaste enquête auprès des collaborateurs3 sur la sécurité au travail, l'environnement et la 

discrimination a fourni des informations précieuses sur les succès obtenus jusqu'à présent et 

a servi de base aux améliorations futures.  

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 2023 2022 2021 Degré 

d’atteinte 

Nombre de rapports APP 

sur les idées et les 

améliorations SST et 

environnement 

2-29 Nombre >40 60  7   6  100% 

Nombre d'enquêtes auprès 

des clients 

2-29 Nombre >30 26 16 2 100% 

Nombre d'évaluations de 

fournisseurs 

2-29 Nombre >30 36 16  -    100% 

Taux de réponse à 

l'enquête auprès des 

collaborateurs 

2-26 

2-29 

Pourcentage >80% 77%  -     -    96% 

I.3 PERSPECTIVES : poursuivre le développement sur des bases solides 

Notre chemin vers plus de durabilité et d'excellence se poursuit. Nous allons faire valider nos 

progrès par des audits externes - un test passionnant de notre travail jusqu'à présent. 

Les voix de nos collaborateurs sont plus importantes que jamais pour nous. Nous avons 

l'intention d'augmenter le taux de réponse à notre enquête auprès des collaborateurs. Chaque 

avis compte et nous aidera à nous améliorer. 

Parallèlement, nous allons examiner sous toutes les coutures nos règlements et directives 

révisés ainsi que nos objectifs et indicateurs. Comment font-ils leurs preuves au quotidien ? 

Où devons-nous apporter des améliorations ?  

II Conditions de travail & droits humains 

II.1 STRATÉGIE : Les personnes comme fondement de notre succès 

Au sein du Groupe IED SA, nous construisons notre avenir sur une base solide : nos 

 
2 Voir aussi le paragraphe :Extension de la saisie des situations à risque p.16 etL'engagement des collaborateurs : moteur de 

nos initiatives environnementales 

 

3 Voir aussi : pages 10, 11, 12, 14, 16, 20 
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collaborateurs. Nous savons en effet qu'assurer une base stable tout en regardant 

continuellement vers l'avant est la clé d'un succès à long terme. 

Notre stratégie suit ce principe clair :  

▪ La stabilité et l'appartenance comme base de la confiance et de la constance. 

▪ Des modèles de travail flexibles en réponse aux besoins modernes en matière de 

travail 

▪ La diversité et l'équité comme piliers d'une culture d'entreprise moderne et inclusive. 

▪ Le développement continu de nos collaborateurs comme moteur de croissance. 

▪ Rémunération équitable comme expression de l'estime et de la motivation. 

II.2 PROGRESSIONS : stabilité, développement, équité 

Le fondement : stabilité et appartenance  

Un personnel stable avec un faible taux de rotation et un mélange équilibré de jeunes et 

d'anciens talents est essentiel à notre succès. 

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 2023 2022 2021 Degré 

d’atteinte

2023 

Taux de rotation du personnel 401-1 Pourcentage ≤20% 20% 21% 17% 100% 

Collaborateurs temporaires 2-8 Nombre 
 

1 1 1 
 

        

Groupe d'âge <25 ans 405-1 Pourcentage 
 

2% 5% 2% 
 

Tranche d'âge 25 - 54 ans 405-1 Pourcentage 
 

69% 68% 69% 
 

Groupe d'âge > 55 ans 405-1 Pourcentage 
 

29% 27% 29% 
 

  

 
     

Part des femmes Total 405-1 Pourcentage 
 

7% 6% 8% 
 

Part des femmes cadres 405-1 Pourcentage 
 

1% 1% 0% 
 

Part des femmes non-cadres 405-1 Pourcentage 
 

6% 5% 8% 
 

        

Total des salariés couverts par 

des conventions collectives4 

2-30 Pourcentage  67% 70% 69%  

 

Avec un taux de rotation du personnel de 20%, nous constatons à la fois des succès et des 

défis. Si ce taux reflète les conditions actuelles du marché du travail et de notre secteur, nos 

efforts pour fidéliser nos collaborateurs à long terme portent leurs fruits. Le nombre 

constamment faible de collaborateurs temporaires souligne notre engagement en faveur de 

relations de travail stables. 

Avec 69 % de collaborateurs âgés de 25 à 54 ans, notre structure d'âge constitue une base 

solide (Suisse : 66,5 %). Toutefois, avec seulement 2 % de collaborateurs de moins de 25 ans, 

nous sommes nettement en dessous de la moyenne suisse de 11,3 %. Afin de renforcer notre 

 
4 Convention collective de travail de l'Association suisse pour l'infrastructure des réseaux SNiV 
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relève et d'encourager l'échange d'expériences entre les générations, nous évaluons des 

mesures qui favorisent le dialogue et l'apprentissage entre les jeunes collaborateurs et les 

collaborateurs expérimentés. 

Des modèles de travail flexibles pour des besoins modernes 

Nous avons élargi notre offre de modèles de travail flexibles afin de mieux répondre aux 

besoins individuels. Outre le temps partiel et l'annualisation du temps de travail, nous 

proposons des pauses de travail de plusieurs mois, particulièrement appréciées par nos 

monteurs.  

"Avec ce modèle, je peux travailler beaucoup quand il y a beaucoup à faire, et ensuite me 

libérer plus longtemps pour mon sport', dit un collègue de longue date de l'équipe de montage. 

Cela correspond parfaitement à ma vie et fait que j'aime travailler ici - même après toutes ces 

années. " 

De plus, nous avons rendu notre politique de 'travail mobile' plus flexible. Cela facilite non 

seulement la conciliation de la vie professionnelle et familiale, mais soutient également la 

formation continue individuelle de nos collaborateurs. 

Le moteur de la croissance : investir dans nos collaborateurs 

Le développement de nos collaborateurs est essentiel pour notre succès à long terme. Avec 

la révision de notre manuel et de nos instruments de gestion, nous avons créé une base solide 

pour des parcours de carrière systématiques. La matrice de développement recense 

l'expérience professionnelle, les qualifications et les profils réels et souhaités. Elle permet 

d'une part de planifier des parcours de carrière individuels et d'autre part de gérer efficacement 

le développement des collaborateurs à l'échelle de l'entreprise. 

Le développement de nos collaborateurs est essentiel pour notre succès à long terme. Nous 

avons révisé notre manuel de gestion et les instruments qui l'accompagnent afin de créer une 

base solide pour des parcours de carrière systématiques et une vue d'ensemble des 

compétences et des qualifications à l'échelle de l'entreprise. La matrice de développement, 

qui comprend l'expérience professionnelle, les qualifications, les formations et les profils 

théoriques, est un instrument essentiel à cet égard. Elle nous permet d'investir de manière 

ciblée dans les capacités de nos collaborateurs et d'encourager leur développement 

professionnel. La mise en œuvre de ces mesures se reflète dans le nombre croissant d'heures 

de formation.  

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 2023 2022 2021 Degré 

d’atteinte

2023 

Formations Total 404-01 

 

 

Heures  3'463  1'851  2'724   

dont       

Contrats de formation 

continue 

Heures  160  33  370   

École professionnelle 

Apprentis 

Heures  336  288          -     
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Les compétences linguistiques, clé de la réussite 

Le groupe IED se caractérise par une diversité de nationalités, de langues et de cultures. Cette 

diversité est notre force, mais elle pose aussi des défis en termes de communication. Dans 

nos équipes de montage, qui travaillent souvent dans des conditions exigeantes, une 

communication claire et la confiance sont essentielles. Les malentendus peuvent entraîner 

des risques pour la sécurité. C'est pourquoi nous avons considérablement augmenté le 

nombre de cours de langues. 

"Lorsque j'ai commencé à travailler chez IED il y a trois ans, la langue était ma plus grande 

préoccupation", se souvient un chef de groupe portugais. "Grâce aux cours, je me sens 

aujourd'hui beaucoup plus à l'aise pour travailler sur le chantier". 

 

Chiffre clé GRI Unité 2023 2022 2021 

Employés n'ayant pas la 

nationalité suisse 

405-1 

 

Proportion 48% 54% 50% 

Cours de langues Total 404-1 Heures  576   300   275  

Discrimination : prendre le pouls de notre organisation 

Notre engagement en faveur de la diversité et de l'équité reste une tâche continue. 

Bien qu'aucun incident de discrimination n'ait été signalé au cours des trois dernières années, 

nos enquêtes montrent que des améliorations sont nécessaires : 

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 2024 Degré 

d’atteinte 

Informations fournies par les collaborateurs 

lors de l'enquête5 

403-4 

406-1 

 

    

Employés déclarant avoir été 

personnellement victimes de discrimination 

Pourcentage 0% 4.7% 100% 

Collaborateurs déclarant percevoir une 

discrimination de la part de leurs collègues 

Pourcentage 0% 10.9% 95% 

 

En réponse, nous avons révisé notre système de feedback et intégré le sujet dans les 

entretiens avec les employés afin d'identifier et de traiter les problèmes potentiels à un stade 

précoce. Notre engagement en faveur de la diversité et de l'équité est un processus continu 

qui requiert vigilance et sensibilité. 

Réintégration des collaborateurs atteints dans leur santé : une inclusion vécue au 

quotidien 

Nous allons au-delà des obligations légales et permettons aux collaborateurs de suivre des 

formations et des formations continues adaptées et de reprendre leurs anciennes ou nouvelles 

fonctions après un accident ou des restrictions dues à leur état de santé. Nous offrons ainsi 

 
5 Voir aussi le paragraphe :Une nouvelle dynamique grâce à une plus grande participation , p. 8 
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de nouvelles perspectives et conservons une précieuse expérience au sein de l'entreprise. 

La reconnaissance : une rémunération équitable comme investissement dans l'avenir 

Une rémunération équitable est une marque d'estime et un investissement dans l'avenir. 

L'ajustement minutieux de notre structure salariale garantit que tous les collaborateurs 

participent de manière égale au succès du groupe IED et favorise ainsi l'engagement et la 

satisfaction à long terme. 

Notre structure de rémunération présente une particularité : un écart salarial entre les sexes 

négatif. Les femmes sont en moyenne mieux payées que les hommes, car elles occupent 

principalement des postes administratifs plus qualifiés. 

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 2023 2022 2021 Degré 

d’atteinte 

Écart salarial entre les 

sexes non corrigé 

405-2 Pourcentage  -35% -45% -29%  

Écart salarial Max/Médian 

ajusté6 

2-21 Ration ≤ 2 2.3 2.2 2.2 85% 

 

Avec un ratio de 2,3 pour 1 entre la rémunération annuelle totale la plus élevée et la 

rémunération moyenne, nous maintenons notre écart salarial global à un niveau équitable. 

Nous ne disposons pas encore d'indices de référence ou de meilleures pratiques spécifiques 

au secteur pour valider la valeur cible. 

II.3 PERSPECTIVES : des équipes fortes pour l'avenir 

Pour les années à venir, nous nous fixons trois priorités claires : 

Intensifier les entretiens avec les collaborateurs : Grâce à des formats d'entretien proches 

de la pratique, nous augmentons le taux d'entretiens d'évaluation avec des résultats 

documentés pour atteindre notre objectif de 70%. L'accent est mis sur les thèmes de la sécurité 

et de l'environnement ainsi que sur le développement des compétences linguistiques. 

Systématiser le transfert de connaissances : L'expérience de nos collaborateurs de longue 

date est indispensable. Grâce à des méthodes pragmatiques, nous intégrons l'échange de 

connaissances dans le travail quotidien. 

Aiguiser la stratégie des ressources humaines : L'évolution du marché du travail exige des 

solutions robustes pour recruter, développer et fidéliser nos collaborateurs. 

 

 

 

 
6 La rémunération annuelle totale comprend le salaire de base et la rémunération variable. Les autres éléments de la 

rémunération, tels que les avantages en nature, les prestations de retraite et de prévoyance et les autres avantages 

complémentaires, ne sont pas pris en compte. "Ajusté" fait référence à la prise en compte et à la conversion des employés à 

temps partiel. L'écart salarial est le rapport entre le niveau de rémunération annuelle totale de l'individu le mieux payé et la 

médiane de la rémunération annuelle totale de tous les employés. 
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III Sécurité au travail & santé 

III.1 STRATÉGIE : la sécurité comme priorité absolue 

Pour une entreprise comme le groupe IED, dont les collaborateurs travaillent en partie dans 

un environnement jugé en partie à haut risque, la sécurité au travail et la santé doivent être au 

centre des préoccupations. Notre approche va bien au-delà du simple respect des 

prescriptions - elle est fermement ancrée dans notre culture d'entreprise et vécue activement 

par chacun d'entre nous. 

L'année 2023 a marqué une étape importante. Nous avons complété notre forte culture de la 

sécurité par des améliorations structurelles basées sur quatre leviers : 

▪ Amélioration continue de notre culture de la sécurité  

▪ Intégration de la protection du travail, de la santé et de l'environnement et exploitation 

des synergies  

▪ Développement des collaborateurs par des formations ciblées  

▪ Gestion proactive des risques grâce à une compréhension approfondie des risques, 

des causes et des développements technologiques dans le travail en sécurité. 

III.2 PROGRESSIONS : l'amélioration systématique porte ses fruits 

La certification SCL confirme des normes élevées 

Fin 2022, des audits probatoires sur la Safety Culture Ladder (SCL) ont confirmé notre culture 

de sécurité profondément ancrée. En nous appuyant sur cette base, nous avons lancé le 

processus de certification SCL et obtenu en mai 2023 la certification SCL niveau 3 avec 96 

points sur 100. Ce résultat confirme notre grande conscience des risques et l'efficacité de nos 

mesures structurelles. 

Validation par une enquête auprès des employés 

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 2024 Degré 

d’atteinte 

Informations fournies par les collaborateurs 

lors de l'enquête7 

 
    

La propre conscience des risques s'est  403-5 Proportion >90% 88% 96% 

La prise de conscience des risques par 

les collègues s'est améliorée 

403-5 Proportion >90% 94% 100% 

Collaborateurs ayant un engagement 

de sécurité élevé à très élevé - échelle 1-7 

403-5 Points  6.0   5.8  97% 

Note moyenne de la sécurité au travail 

- échelle 1-5 

403-1 Points ≤ 4.5   4.2  93% 

L'enquête menée auprès des collaborateurs à la mi-2024 a été le test de vérité de nos efforts 

et souligne de manière impressionnante nos progrès : 88% de nos collaborateurs indiquent 

 
7 Voir aussi le paragraphe :Une nouvelle dynamique grâce à une plus grande participation , p. 8 
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que leur conscience des risques s'est améliorée et, plus réjouissant encore, 94% de nos 

collaborateurs observent une amélioration du comportement de leurs collègues en matière de 

sécurité. 

Le succès grâce à des initiatives à tous les niveaux 

Intégration de la sécurité au travail, de la protection de la santé et de la protection de 

l'environnement (SSE) : l'exploitation des synergies entre la sécurité au travail, la protection 

de la santé et la protection de l'environnement est un élément central de nos initiatives. Grâce 

à l'étroite imbrication de ces domaines, nous créons une protection globale pour nos 

collaborateurs et l'environnement. Cette approche intégrée nous permet d'utiliser les 

ressources plus efficacement et d'aborder ensemble les questions qui se recoupent. 

Renforcement des capacités : Afin de mettre en œuvre l'intégration de manière efficace, 

nous avons créé des capacités supplémentaires dans le domaine de l'SSE en 2023. L'équipe 

centrale élargie permet une meilleure coordination des mesures et favorise les échanges entre 

les disciplines. Nous pouvons ainsi réagir plus rapidement aux nouveaux défis et prendre des 

mesures proactives pour améliorer la sécurité, la santé et la protection de l'environnement. 

Concepts de formation systématiques : Face aux exigences croissantes des projets, nous 

combinons expérience professionnelle et expérience de projet, formation sur le tas et 

formations internes et externes. Ces concepts qualifient nos collaborateurs pour des tâches 

impliquant davantage de responsabilités et renforcent leurs compétences dans les domaines 

de la sécurité, de la santé et de l'environnement. Nous planifions ces formations de manière 

ciblée en nous basant sur notre 'matrice de développement'. Nous nous assurons ainsi que 

chaque collaborateur - aujourd'hui et à l'avenir - dispose des qualifications nécessaires. 

 

Chiffre clé GRI Unité 2023 2022 2021 

Heures de formation SSE 403-5 

404-2 

Nombre  2'350  1'220  2'022  

 

Programme d'audit intensifié Sécurité au travail et environnement : Notre programme 

d'audit a également été intensifié : en 2023, nous avons réalisé 24 audits intégrés. Chaque 

audit a fourni des informations précieuses pour l'amélioration continue de nos normes. 

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 2023 2022 2021 Degré 

d’atteinte 

Audits internes/externes 

Chantiers  

 

307 

 

Nombre      

Audits internes/externes 

Sites/usines  

Nombre 
 

7  -     1  
 

 

Protection de la santé et prévention : en 2023, nous avons élargi nos exigences afin 

d'exclure tout risque pour la santé avant même de pénétrer sur le chantier. Les examens de 

médecine du travail selon le principe G41 "Travaux avec risque de chute" sont désormais 

obligatoires pour tous les monteurs effectuant des travaux en hauteur, avec des fréquences 

d'examen correspondant à l'âge. 
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Extension de la saisie des situations à risque : Une étape importante a été franchie avec 

l'enregistrement des quasi-accidents/ situations dangereuses et des accidents sans 

consultation médicale, ainsi que des propositions d'amélioration8 . Cet instrument nous permet 

d'identifier à temps les risques liés à la sécurité comme à l'environnement et de prendre des 

mesures préventives. La participation active de tous les collaborateurs favorise la prise de 

conscience de l'importance de la sécurité et de la protection de l'environnement. 

Culture et communication : grâce au processus SCL, nous avons appris l'importance de la 

culture et de la communication pour une stratégie de sécurité efficace. Ensemble, nous avons 

développé la nouvelle charte : 

 "Au travail avec passion - à la maison en bonne 

santé", qui est désormais au cœur de notre culture 

de la sécurité.  

Une vaste campagne de communication et notre 

"Journée de la sécurité" en janvier 2023, avec un 

grand engagement de tous les collaborateurs, ont 

renforcé ce message. 

 

 

Chiffres clés de la sécurité au travail et de la protection de la santé 

La mise en œuvre de nos mesures a un impact significatif : 

- Baisse de 25% du nombre total d'accidents du travail 

- Réduction significative de 60% des accidents graves (> 3 jours) 

La première centralisation des situations dangereuses/accidents de la jambe et des 

accidents légers est un indicateur de la prise de conscience accrue des risques par nos 

collaborateurs. 

 

 
8 Voir aussi le paragraphe :Une nouvelle dynamique grâce à une plus grande participation p. f8 
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Chiffre clé GRI Unité Objectif 2023 2022 2021 Degré 
d’atteinte 

2023 

Maladie (cas par employé)       

Cas de maladie   Taux Descente  0.7   1.1   0.8  100% 

Jours de maladie Taux Descente  3.0   6.0   9.1  100% 

Accident du travail (cas par employé)      

Décès   403-9  

 

 

Nombre 0 0 0 0 100% 

Accident du travail Taux Descente  0.19   0.22   0.07  100% 

Jours d'absence  Taux Descente  3.0   3.6   0.8  100% 

Autres cas signalés       

Situations dangereuses 
/accidents de la jambe et 
accidents mineurs signalés9 

 403-9 

 

Nombre    -     -     

 

III.3 PERSPECTIVES : poursuivre résolument sur la voie du succès 

Alors que nous sommes fiers de nos progrès  

- des processus plus efficaces grâce à l'intégration d'SSE 

- une conscience accrue des risques 

- amélioration des chiffres clés.  

Nous savons que nous ne devons pas relâcher nos initiatives. Nous nous concentrons sur la 

poursuite de l'intégration des enseignements tirés de la certification SCL dans notre pratique 

quotidienne et sur l'optimisation constante de notre système de gestion SSE. 

En renforçant les échanges avec les clients et les partenaires, nous voulons donner des 

impulsions à l'ensemble du secteur. 

IV Environnement & énergie 

IV.1 STRATÉGIE : Responsabilité envers les générations futures 

Notre déclaration issue des objectifs et des valeurs du groupe IED : 'Efficace, propre et durable 

pour les générations futures', détermine notre action dans le domaine de l'environnement et 

de l'énergie. Nous nous efforçons de combiner responsabilité écologique et efficacité 

économique. Grâce à une évaluation globale de nos initiatives - du bilan CO₂ à l'analyse des 

coûts du cycle de vie - nous nous assurons que nos mesures sont durables tant sur le plan 

écologique qu'économique. 

Nous visons une réduction de 33 % de l'intensité des émissions de GES d'ici 2030, un objectif 

ambitieux mais réaliste. Pour le calcul de la réalisation de l'objectif, 2023 sera l'année de 

 
9 Accidents de faible gravité : Premiers secours, pas de déclaration à la SUVA 
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référence10 . Compte tenu de la croissance de notre entreprise et de la nature de notre travail, 

cela devient un défi et nécessite des adaptations et des innovations constantes. 

IV.2 PROGRESSIONS : équilibre entre croissance et protection du climat 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 

2030 

2023 2022 2021 

Total des émissions directes de 

GES Émissions de gaz à effet de 

serre (GES)11 

305 tCO₂  307   461   427   333  

Émissions scope 1 de GES 305-1 tCO₂  188   314   299   221  

Émissions scope 2 de GES 305-2 tCO₂  1.3   1.1   1.4   1.5  

Émissions scope 3 de GES 305-3 tCO₂  117   146   127   110  

Variation de l'intensité des 

émissions de GES par rapport à 202112 

305-4 Pourcentage  -66%  -10%   -15%   -  

 

      

Non-respect de la législation et 

de la réglementation en matière 

d'environnement 

307-1 Nombre de 

cas 
0 0 0 0 

Réussir sur la voie de la réduction des émissions 

L'augmentation absolue des émissions de GES (gaz à effet de serre), avec une croissance de 

38% entre 2021 et 2023, reflète directement l'augmentation du nombre et des distances de 

nos chantiers. Malgré ces augmentations absolues, nous avons pu améliorer notre efficacité. 

L'intensité des émissions de GES a diminué de 10% entre 2021 et 2023. 

Planification intelligente des chantiers et utilisation des ressources 

La planification des chantiers est notre levier le plus efficace pour la protection de 

l'environnement : nous optimisons l'utilisation des ressources, le nombre d'étapes de travail et 

intégrons des technologies respectueuses de l'environnement dans nos processus. 

Exemple : hélicoptères vs. drones 

- Les hélicoptères sont utilisés de manière ciblée dans des zones difficiles d'accès ou 

lorsque des paysages sensibles doivent être protégés. Pour l'intervention dans des 

zones marécageuses sensibles, nous avons spécialement élaboré un concept13 . 

Nous planifions l'intervention de manière à limiter les survols et le nombre de 

rotations. 

- Nous utilisons des drones chaque fois que cela s'avère judicieux. Bien que les drones 

soient considérés comme une alternative plus respectueuse de l'environnement, une 

analyse détaillée montre que cela dépend fortement du scénario d'utilisation.  

 
10 Après les perturbations causées par la pandémie COVID-19 en 2021/22, 2023 représente pour la première fois un exercice 

normalisé avec une activité complète. 
11 Les Émissions de CO₂ sont calculées à l'aide de l'outil de esg2go ; voir égalementAnnexe C : Émissions de gaz à effet de 

serre (GES) - Principes de comptabilisation , p.  27 
12 Émissions de GES (tCO₂) en pourcentage du chiffre d'affaires 
13 Février 2024 : concept de démontage et de montage de pylônes treillis avec utilisation d'hélicoptères dans des zones 

marécageuses sensibles ; Nicolas Wey, Andrea Heubel, Groupe IED SA 
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Efficacité énergétique 

La consommation totale d'énergie a augmenté de 44% entre 2021 et 2023 en raison de la 

croissance de l'entreprise et de l'augmentation des distances jusqu'aux chantiers. 

Parallèlement, nous avons amélioré l'efficacité : l'intensité énergétique a diminué de 7%.  

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 

2030 

2023 2022 2021 

Consommation totale d'énergie  302-1 

 

tkWh 1'345  1'521  1'426  1'057  

Électricité tkWh  153   65   97   99  

Gaz tkWh  58   58   73   65  

Huile tkWh  73   73   73   73  

Essence/diesel tkWh  1'060  1'325  1'182   820  

Consommation d'énergie à partir 

de sources renouvelables  

tkWh 403  54   92   89  

Proportion 30% 4% 7% 8% 

Variation de l'intensité 

énergétique par rapport à 202114 

302-3 kWh/CHF  -34%   -7%  -11% -  

 

      

Voitures d'entreprise électriques 306-3 Proportion 100% 6%  -     -    

 

Grâce à l'optimisation de nos sites, la consommation d'électricité, de gaz et de pétrole a été 

légèrement réduite, notamment grâce à un éclairage et à un contrôle du chauffage efficaces. 

Le déménagement d'un site dans des locaux plus efficaces sur le plan énergétique a 

également été un avantage à cet égard. Nous visons une augmentation significative de la part 

des énergies renouvelables et étudions la possibilité d'une transition chaque fois que cela est 

possible et économiquement viable. 

Électrification de la flotte de véhicules 

Nous électrifions progressivement notre flotte de véhicules. En 2023, 6% de nos voitures 

d'entreprise étaient électriques et nous visons 100% d'ici 2030. Les défis à relever sont les 

suivants : 

- l'analyse systématique du bilan écologique global lors du choix du véhicule 

- la mise en place d'infrastructures de recharge sur nos sites et de solutions de 

recharge mobiles pour les chantiers de construction 

L'électrification des véhicules de chantier et des équipements lourds est un défi en raison du 

manque d'électricité dans les lieux d'intervention isolés. Nous misons ici sur l'optimisation de 

la logistique de chantier, la formation à la conduite économe en carburant et l'entretien 

régulier pour maintenir l'efficacité. 

Gestion des matériaux et des déchets : bonnes pratiques et nouvelles approches 

Dans notre secteur, une gestion efficace des matériaux et des déchets est essentielle pour 

une action durable : 

 
14 Intensité énergétique : consommation d'énergie en kWh en pourcentage du chiffre d'affaires 
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▪ Tri systématique des déchets et élimination dans les règles de l'art : Nous trions 

systématiquement les déchets et les éliminons conformément aux prescriptions 

légales. 

▪ Une gestion efficace des matériaux et un recyclage professionnel : les matériaux sont 

testés afin de déterminer s'ils peuvent être réutilisés, nous stockons les composants 

spéciaux pour les projets futurs et les matériaux recyclables sont recyclés.  

▪ Numérisation pour réduire la consommation de papier et l'impression. 

Ces mesures prolongent la durée de vie des ressources, réduisent les déchets et nous 

permettent de réagir avec flexibilité en cas de pénurie grâce à notre stock de composants et 

de matériel - une valeur ajoutée pour nos clients et partenaires. 

La quantité totale de déchets a fortement fluctué ces dernières années. Afin d'identifier les 

potentiels d'économie et de recyclage, nous travaillons à un recensement plus détaillé. Nous 

voyons ici des potentiels avec l'extension et la numérisation de notre gestion des matériaux. 

D'après les premières analyses, plus de 90% de nos déchets sont déjà recyclés aujourd'hui. 

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 

2030 

2023 2022 2021 

Total des déchets  306-3 Tonnes  35   43.0   29.0   44.0  

Ordures ménagères Tonnes   37.4   27.5   40.0  

Déchets spéciaux  Tonnes 
 

 5.2   1.8   3.8  

L'engagement des collaborateurs : moteur de nos initiatives environnementales 

Notre système de suggestions numériques15 a généré 60 idées d'amélioration en 2023, dont 

environ 1/3 sur des thèmes environnementaux.  

 

Chiffre clé GRI Unité Objectif 2024 Degré 

d’atteinte 

Informations fournies par les collaborateurs 

lors de l'enquête 

403-4     

Améliorer son comportement en matière de 

protection de l'environnement et des 

ressources 

Proportion >90% 94% 100% 

La gestion des ressources et de 

l'environnement par les collègues s'est 

améliorée 

Proportion >90% 92% 100% 

Évaluation de la préservation des 

ressources et de la protection de 

l'environnement sur une échelle de 1 à 5 

Proportion > 4  4.1  100% 

L'enquête menée auprès des collaborateurs atteste de leur grande conscience écologique : 

Plus de 90% voient des améliorations dans la gestion des ressources et de l'environnement. 

Ces résultats positifs reposent également sur nos formations SSE intégrées, qui associent 

systématiquement sécurité au travail, protection de la santé et thèmes environnementaux. 

 
15 Voir aussi le paragraphe :Une nouvelle dynamique grâce à une plus grande participation , p.8 f
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IV.3 PERSPECTIVES : la durabilité en équilibre 

Notre avenir durable dans le secteur des infrastructures de réseau allie responsabilité 

écologique et efficacité économique.  

Nous voyons deux thèmes centraux : 

▪ Réduction de 33% des Émissions de gaz à effet de serre (GES) d'ici 2030, avec pour 

principal levier l'électrification du parc de voitures particulières. L'augmentation des 

émissions scope 2 de GES qui en résultera sera plus que compensée par l'utilisation 

accrue des énergies renouvelables. 

▪ Nous allons intégrer davantage l'économie circulaire dans nos processus, l'objectif 

étant de réduire les tonnes de déchets de 20%. 

La voie vers la durabilité environnementale est complexe. Les défis qui nous attendent offrent 

l'opportunité de développer des solutions innovantes pour les infrastructures de demain. 

V Gestion des données 

V.1 STRATÉGIE : Innovation et sécurité main dans la main 

Au sein du Groupe IED SA, nous ne considérons pas la responsabilité en matière de 

données comme un obstacle, mais comme un catalyseur de l'innovation.  

▪ Des systèmes à la pointe du progrès : Nous mettons en œuvre des technologies de 

pointe en matière de protection des données qui sont suffisamment flexibles pour 

suivre le rythme des innovations. 

▪ Des politiques favorables à l'innovation : Nos processus de protection des données 

permettent d'explorer de nouvelles idées et technologies dans un cadre sécurisé. 

▪ Adaptation agile : nous adaptons nos systèmes et processus de manière proactive 

aux évolutions technologiques et aux exigences légales.  

Cette approche nous permet de rester innovants tout en garantissant les normes de sécurité 

les plus élevées - un équilibre qui se reflète dans notre bilan impeccable en matière de 

protection des données. 

V.2 PROGRÈS : une base sûre pour le développement numérique 

Des bases solides 

Notre mise en œuvre précoce du RGPD16 et de la loi suisse révisée sur la protection des 

données a permis de garantir notre conformité et de renforcer notre infrastructure de protection 

des données. L'une des pierres angulaires de notre stratégie est la sélection minutieuse et le 

contrôle régulier de nos prestataires de services informatiques, qui doivent répondre aux 

normes les plus élevées en matière de protection des données. Nous avons également 

simplifié notre environnement informatique afin de garantir un meilleur contrôle des flux de 

données et de réduire les surfaces d'attaque potentielles. 
 

 
16 DSGVO - Règlement général sur la protection des données Allemagne 
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Chiffre clé GRI Unité Objectif  2023 2022 2021 Degré 

d’atteinte

2023 

Violations ou fuites de 

données confirmées 

418-1 Nombre  0   0   0  0  100% 

Fuites de données identifiées, 

vol d'acier, perte de données 

de clients 

Nombre  0   0   0  0  100% 

Violations des règles de 

protection des données 

signalées 

419-1 Nombre  0   0   0  0  100% 

Formation et sensibilisation des employés 

Nos collaborateurs constituent la première ligne de défense contre les atteintes à la protection 

des données. C'est pourquoi nous misons sur des formations pratiques sur les menaces 

actuelles telles que le phishing, le spam et l'ingénierie sociale. Des tests de phishing réguliers 

aiguisent la conscience des risques. Compte tenu de l'importance croissante de l'IA, nous 

avons développé des directives spéciales qui englobent les aspects techniques et les 

considérations éthiques de l'utilisation de l'IA. 

La sécurité par le design 

L'approche "sécurité par la conception" permet à nos collaborateurs d'explorer des services et 

des logiciels innovants sans faire de compromis sur la sécurité. Nous agissons et optimisons 

de manière proactive grâce à un système efficace de gestion des risques incluant des 

évaluations de l'impact des données. Nos directives pour les outils basés sur le cloud 

permettent de profiter de leurs avantages tout en maintenant les plus hauts standards de 

protection grâce à des pare-feux et des technologies de sécurité avancés. 

V.3 PERSPECTIVES : la protection des données, pilier de notre avenir numérique 

Le Groupe IED SA reste vigilant face aux défis en constante évolution dans le domaine de la 

protection des données et de la sécurité de l'information. Nous nous focalisons sur : 

▪ Poursuivre le développement de notre stratégie d'utilisation des services basés sur le 

cloud et l'IA. 

▪ Développer notre programme de formation du personnel. 

▪ Approfondir la collaboration avec les partenaires technologiques. 

Notre objectif est de consolider notre position de partenaire de confiance et de progrès dans 

le secteur des infrastructures de réseau. 
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VI Approvisionnement durable 

VI.1 STRATÉGIE : obtenir des résultats en se concentrant sur l'essentiel 

Dans le secteur des infrastructures de réseau, nous sommes confrontés à un défi particulier : 

une grande partie des matériaux principaux tels que l'acier et les câbles sont directement 

fournis par nos clients. Comme nous faisons souvent partie des plus petits clients de nos 

fournisseurs, avec un volume d'achat relativement faible, nous nous sommes demandé 

comment nous pouvions contribuer efficacement à une chaîne d'approvisionnement plus 

durable, malgré un pouvoir d'influence limité. Notre réponse : une approche très ciblée qui allie 

efficience et efficacité. 

VI.2 PROGRAMMES : intervention ciblée pour des chaînes durables  

Notre stratégie est basée sur le principe de l'intervention ciblée. Comme point de départ, nous 

avons revu en profondeur nos politiques d'approvisionnement, le Code de conduite des 

fournisseurs et l'évaluation des fournisseurs. 

Focus sur le Code de conduite des fournisseurs 

Après avoir analysé nos plus de 500 fournisseurs, nous avons systématiquement identifié ceux 

pour lesquels la signature du Code de conduite des fournisseurs IED n'apporte que peu de 

valeur ajoutée, notamment  

- Les prestataires de services déjà soumis à des réglementations strictes (par 

exemple, les banques) 

- Fournisseurs appliquant des normes de durabilité reconnues au niveau international 

- Institutions de droit public 

Grâce à ce processus, nous avons identifié près de 70 fournisseurs clés, qui représentent 

environ 40% de notre volume d'achat total.  

Focus sur les audits 

La sécurité étant notre priorité absolue, nous nous concentrons, en plus de nos audits 

réguliers, sur les prestataires de services dont les collaborateurs travaillent avec nous sur les 

chantiers. Dans l'idéal, ces derniers sont audités avant même la conclusion du contrat. 

Focus sur la rédaction de contrats 

Lors de la rédaction des contrats avec les sous-traitants et les entreprises de location de 

services, nous accordons une importance particulière à l'intégration des aspects de durabilité. 

Outre la signature obligatoire de notre Code de conduite des fournisseurs et la transmission 

des exigences des clients, nous inscrivons des clauses spécifiques sur la sécurité au travail, 

les conditions de travail et la protection de l'environnement dans nos contrats et/ou notre Code 

de conduite des fournisseurs en tant qu'élément contractuel. 

Les indicateurs montrent des progrès significatifs dans l'évaluation des fournisseurs et une 

proportion relativement élevée de fournisseurs disposant de rapports ou de notations de 

durabilité reconnus. 
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Chiffre clé GRI Unité Objectif  2023 2022 2021 Degré 

d’atteinte

2023 

Dépenses d'approvisionnement 

auprès de fournisseurs dont le 

rapport de durabilité/la notation 

est reconnu(e) 

204-1 Proportion 40% 29%  -     -    73% 

Fournisseurs standard, avec 

signature du Code de conduite 

des fournisseurs IED  

308-2 

414-2 

Pourcentage 
Nombre cumulé 

100% 1%  1%  -    1% 

Audits de fournisseurs Sous-

traitants / Location de personnel  

308-2 

414-2 

Nombre   3  1  -     -    33% 

Évaluation des fournisseurs 2-29 

308-1 

Nombre >30 36 16  -    100% 

VI.3 PERSPECTIVES : de l'analyse à l'action 

Notre analyse ciblée de la chaîne d'approvisionnement a permis d'identifier les domaines dans 

lesquels nous avons le plus d'impact sur la durabilité. Pour l'avenir, nous fixons des priorités 

concrètes : 

▪ Réalisation d'audits auprès des sous-traitants identifiés 

▪ Signature du Code de conduite des fournisseurs IED par les fournisseurs identifiés 

▪ Critères de durabilité standardisés pour les nouveaux contrats. 

L'auto-évaluation des fournisseurs, qui est également de plus en plus utilisée dans notre 

secteur, est une option que nous allons examiner. 

Grâce à cette approche ciblée, nous intégrons efficacement la durabilité dans nos relations 

avec les fournisseurs, précisément là où elle a le plus d'impact. 

Bilan et perspectives : notre parcours vers une entreprise durable 

L'analyse de matérialité indique clairement nos priorités : La sécurité au travail, les Émissions 

de GES et l'efficacité énergétique ainsi que le développement des collaborateurs sont au cœur 

de notre action durable. Nous avons réalisé des progrès importants dans ces domaines en 

2023, de la certification SCL avec les meilleures notes à la réduction de 10 % de l'intensité 

des émissions de GES malgré la croissance de nos activités. 

Solutions et défis 

L'intégration systématique de la sécurité et de l'environnement dans la planification des 

chantiers, un système de formation et de perfectionnement bien établi ainsi que des concepts 

clairs pour l'électrification de la flotte de véhicules légers ont déjà des effets. D'autres thèmes 

nécessitent encore un apprentissage pratique : comment réduisons-nous efficacement la 

consommation de carburant des véhicules de chantier et des transports lourds dans les 

régions montagneuses ? Comment optimiser notre économie circulaire ? Ici, nous misons sur 

l'expérimentation systématique de nouvelles approches. 
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Changement climatique : anticiper 

En tant que spécialiste des infrastructures critiques, nous estimons qu'il est nécessaire de 

prendre davantage en compte les effets du changement climatique. L'augmentation des 

températures et les événements climatiques extrêmes imposent de nouvelles exigences aux 

infrastructures de réseau : les glissements de terrain menacent les fondations de pylônes, les 

températures moyennes plus élevées influencent la capacité de transmission des lignes. Cela 

nécessite des innovations techniques comme des solutions de fondations adaptées, mais 

aussi de nouveaux concepts de travail comme des temps d'intervention plus flexibles en cas 

de chaleur. 

En collaboration avec les gestionnaires de réseau et les associations sectorielles, nous nous 

engagerons en faveur d'une analyse systématique de l'impact climatique. L'objectif est de 

renforcer la résilience à long terme de l'infrastructure de réseau tout en garantissant des 

Conditions de travail sûres pour nos équipes. 

Le groupe IED relève ces défis : avec son expertise technique, ses équipes expérimentées et 

sa volonté d'explorer de nouvelles voies pour une infrastructure résiliente au changement 

climatique.  
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Annexe A : Liste des abréviations 

SSE - Santé au Travail, Protection de la Santé, Environnement & Énergie 

GRI - Global Reporting Initiative 

SUVA - Caisse nationale suisse d'assurance en cas d'accidents 

GES - Gaz à effet de serre 

Annexe B : Glossaire 

Analyse de double matérialité  

Méthode d'évaluation qui tient compte à la fois de l'impact de l'entreprise sur les questions 

de durabilité (inside-out) et de leur influence sur les résultats de l'entreprise (outside-in). 

Chemins de carrièr 

Des parcours de développement définis pour une progression professionnelle au sein de 

l'entreprise. 

Conflits d'intérêts  

Situation dans laquelle les intérêts privés pourraient entrer en conflit avec les obligations 

professionnelles. 

Conformité  

Respect des lois, des directives et des codes de conduite volontaires. 

Détermination des risques, évaluation des risques dangereuse 

Examen systématique des dangers potentiels sur le lieu de travail. 

Circonstance ou état susceptible d'entraîner un accident du travail ou une maladie 

professionnelle. 

Écart de rémunération  

Rapport entre la rémunération annuelle totale la plus élevée et la rémunération annuelle 

moyenne (médiane) dans l'entreprise. Dans la version "ajustée", les employés à temps 

partiel sont convertis en équivalents temps plein. 

Écart salarial entre les sexes  

Différence entre les salaires moyens des hommes et des femmes, peut être positive ou 

négative. 

Économie circulaire  

Système économique basé sur la réutilisation, la réparation et le recyclage. 

Émissions scope 1, 2, 3  

Catégorisation des GES Émissions de gaz à effet de serre (GES) 

Scope 1 : émissions directes provenant des propres installations ; Scope 2 : émissions 

indirectes provenant de l'achat d'énergie ; Scope 3 : autres émissions indirectes dans la 

chaîne de valeur ajoutée. 

ESG Environnemental, Social and Gouvernance - Environnement, social et gouvernance 

d'entreprise. Critères d'évaluation de la performance en matière de développement durable 

G41 

Principe de médecine du travail pour les "travaux comportant un risque de chute de hauteur" 

avec des intervalles d'examen spécifiques à l'âge. 
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Intensité des émissions de GES.  

Émissions de GES par rapport au chiffre d'affaires, mesurées en tCO₂/CHF. 

Intensité énergétique  

Consommation d'énergie par rapport au chiffre d'affaires, mesurée en kWh/CHF. 

La sécurité par la conception 

Approche préventive dans laquelle les aspects de sécurité sont intégrés dès le départ dans 

les systèmes et les processus. 

Matrice de développement 

Aperçu systématique des qualifications, des aptitudes et des besoins en formation continue 

des collaborateurs. 

Quasi-accident  

Événement sans dommages corporels, mais qui, dans des circonstances légèrement 

différentes, aurait pu entraîner un accident. 

QR/APP  

Système numérique permettant de signaler des incidents, des idées et des propositions 

d'amélioration via des codes QR ou des applications mobiles. 

Safety Culture Ladder (SCL)  

Système de certification permettant d'évaluer la culture de sécurité d'une entreprise. 

SDG (Objectifs de développement durable) 

Les 17 objectifs de développement durable des Nations unies. Ils constituent un cadre global 

pour le développement durable à l'horizon 2030, avec des objectifs dans les domaines 

économique, social et environnemental. 

Système de management intégré  

Regroupement de différents systèmes de gestion (p. ex. qualité, environnement, sécurité au 

travail, processus) en un système global. 

Annexe C : Émissions de gaz à effet de serre (GES) - Principes de comptabilisation 

Les Émissions de GES sont calculées pour tous les sites du Groupe IED SA : Hägendorf, 

Viège, Rapperswil-Jona. Le calcul des les émissions de CO₂- sont calculées avec l'outil 

d'esg2go- esg2go est un partenariat public-privé suisse spécialisé dans les exigences des 

PME. https://esg2go.org/ 

Le calculateur CO₂ applique le protocole GHG. Selon esg2go, il a été présenté et approuvé 

avec des experts qualifiés en Suisse pour la validation/le contrôle. Il couvre entièrement les 

scopes 1 et 2.  Le scope 3 prend en compte les émissions dans la sphère d'influence de 

l'entreprise (déchets et élimination, voyages d'affaires, services cloud et scope 3 du carburant 

et du combustible), mais pour des raisons pratiques, les émissions scope 3 dues aux dépenses 

de transport ne sont pas incluses. Le calculateur de CO₂ répond en outre aux exigences de 

l'initiative Science Based Targets SBTi pour les PME et contient des calculs de la trajectoire 

de réduction compatible avec les objectifs climatiques de la Suisse. 

https://esg2go.org/

